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Productos de Captación Porcentaje de cuentas de ahorro aperturadas 53,72% 46,28% 0,11% 10,94% 49,38% 21,45% 16,58% 1,54% 52,58% 34,88% 2,15% 9,89% 0,50% 33,06% 6,04% 10,68% 3,95% 12,41% 3,61% 0,13% 3,96% 0,10% 0,03% 2,84% 9,56% 2,49% 1,89% 0,60% 0,28% 0,49% 2,03% 2,08% 0,21% 0,78% 1,50% 0,17% 1,08% 0,03%
Productos de Captación Porcentaje de cuentas corrientes aperturadas 60,69% 39,31% 0,00% 6,05% 47,95% 25,92% 18,36% 1,72% 45,14% 39,31% 1,73% 12,96% 0,86% 15,98% 4,32% 1,73% 1,51% 1,08% 7,99% 0,00% 8,42% 0,22% 0,00% 2,81% 35,64% 4,97% 3,89% 0,43% 0,43% 1,30% 5,18% 1,08% 0,00% 0,65% 2,16% 0,00% 0,21% 0,00%
Productos de Captación Porcentaje de saldos de depósitos cuentas de ahorro 55,74% 44,26% 0,04% 2,70% 29,03% 27,46% 35,71% 5,06% 31,85% 48,30% 6,70% 12,82% 0,33% 22,51% 5,57% 11,66% 8,74% 4,73% 5,35% 0,57% 5,45% 0,06% 0,05% 3,43% 11,38% 4,73% 4,34% 1,10% 0,31% 1,20% 3,27% 2,22% 0,11% 0,41% 1,39% 0,11% 1,19% 0,12%
Productos de Captación Porcentaje de saldos de depósitos cuentas corrientes 80,90% 19,10% 0,00% 2,84% 30,66% 10,68% 50,29% 5,53% 35,21% 52,27% 0,16% 12,29% 0,07% 14,29% 1,32% 0,45% 0,92% 0,08% 7,58% 0,00% 2,08% 0,00% 0,00% 5,91% 21,62% 10,53% 4,72% 0,00% 4,31% 0,81% 24,96% 0,16% 0,00% 0,17% 0,08% 0,00% 0,01% 0,00%
Productos de Captación Número de Depósito a Plazo Fijo aperturadas 5025 6713 0 231 2299 3052 4584 1572 4330 5263 692 1420 33 4137 501 1336 1299 308 1040 10 330 7 0 533 845 157 152 21 28 222 143 306 13 38 130 20 133 29
Productos de Captación Saldos promedio de Depósito a Plazo Fijo 54,36% 45,64% 0,00% 1,09% 15,29% 25,66% 37,30% 20,66% 33,38% 49,50% 5,64% 11,27% 0,21% 33,84% 2,27% 8,69% 10,15% 2,15% 14,23% 0,11% 2,64% 0,04% 0,00% 6,36% 6,36% 1,37% 1,28% 0,11% 0,41% 2,78% 1,81% 2,88% 0,11% 0,17% 1,20% 0,09% 0,75% 0,20%
Productos de Crédito Porcentaje de acceso a productos de crédito 54,32% 45,68% 0,00% 5,55% 55,54% 22,14% 16,35% 0,42% 55,10% 31,30% 1,83% 9,56% 2,21% 35,80% 6,58% 1,49% 1,78% 0,11% 6,24% 0,09% 6,21% 0,07% 0,06% 1,71% 22,10% 2,81% 3,72% 0,64% 0,19% 0,77% 3,60% 1,74% 0,13% 1,04% 1,38% 0,34% 1,25% 0,15%
Productos de Crédito Porcentaje de acceso a productos de crédito por canal (Oficina) 54,32% 45,68% 0,00% 5,55% 55,54% 22,14% 16,35% 0,42% 55,10% 31,30% 1,83% 9,56% 2,21% 35,80% 6,58% 1,49% 1,78% 0,11% 6,24% 0,09% 6,21% 0,07% 0,06% 1,71% 22,10% 2,81% 3,72% 0,64% 0,19% 0,77% 3,60% 1,74% 0,13% 1,04% 1,38% 0,34% 1,25% 0,15%
Productos de Crédito Monto promedio de concesión de crédito 8.467,32$       7.543,98$        $            -   3.234,73$      7.547,27$       9.039,05$        10.071,85$      8.841,32$        6.481,38$       10.460,49$     9.058,85$        10.286,50$     3.404,41$      6.307,77$        10.001,92$     11.042,02$   9.230,20$     4.040,96$      8.356,79$         37.549,34$    8.747,53$       6.825,56$        8.131,63$        10.128,34$     6.764,94$       10.617,93$      11.349,70$      10.269,62$      11.218,37$    15.600,92$      13.309,05$      11.610,44$           4.728,74$        10.657,93$    12.436,76$      9.534,16$         7.761,39$        7.382,62$        

Productos de Crédito Monto promedio de concesión de crédito por periodicidad de pago de acuerdo a cada entidad - 
Mensual

8.159,14$       7.527,28$        $            -   3.234,73$      7.505,66$       8.779,03$        9.634,64$        949,26$           6.485,86$       9.963,67$       8.542,70$        10.251,92$     3.404,41$      6.276,50$        10.057,98$     11.613,61$   9.288,11$     4.040,96$      8.297,91$         43.640,90$    8.769,42$       6.825,56$        8.131,63$        10.192,62$     6.657,59$       10.617,93$      9.515,13$        10.269,62$      11.218,37$    14.370,95$      13.219,28$      8.435,07$             4.728,74$        10.062,76$    12.536,21$      9.534,16$         7.787,94$        7.382,62$        

Productos de Crédito Monto promedio de concesión de crédito por periodicidad de pago de acuerdo a cada entidad - 
Trimestral

-$               -$               -$           -$               -$               -$                 -$                -$                -$               -$               -$                 -$               -$               -$                 -$               -$              -$              -$               -$                  -$               -$               -$                -$                -$               -$               -$                -$                -$                -$               -$                 -$                -$                     -$                -$               -$                -$                  -$                -$                

Productos de Crédito Monto promedio de concesión de crédito por periodicidad de pago de acuerdo a cada entidad - 
Semestral

628.453,40$   -$                $            -   -$               -$               -$                 628.453,40$    -$                -$               628.453,40$   -$                 -$               -$               -$                 -$               -$              -$              -$               20.000,00$       -$               -$               -$                -$                -$               -$               -$                608.453,40$    -$                -$               -$                 -$                -$                     -$                -$               -$                -$                  -$                -$                

Productos de Crédito Monto promedio de concesión de crédito por periodicidad de pago de acuerdo a cada entidad - 
Vencimiento

29.656,05$     8.798,00$        $            -   -$               19.206,47$     31.870,86$      9.368,00$        15.746,88$      5.636,80$       26.857,27$     20.192,86$      12.013,13$     -$               12.306,25$      3.802,00$       5.326,18$     8.893,81$     -$               10.070,91$       1.000,00$      3.000,00$       -$                -$                1.000,00$       31.885,00$     -$                4.333,33$        -$                -$               52.500,00$      27.000,00$      245.000,00$         -$                36.250,00$    1.000,00$        -$                  5.000,00$        -$                

Productos de Crédito Monto Promedio de concesión de crédito por tipo de crédito - Consumo 5.565,47$       5.363,22$        $            -   2.097,78$      5.001,10$       6.635,82$        6.805,42$        6.387,58$        4.306,82$       7.277,90$       6.107,31$        7.738,74$       2.004,08$      4.195,62$        6.747,49$       11.030,71$   6.206,71$     4.040,96$      5.646,60$         18.807,57$    7.353,63$       7.511,12$        6.922,69$        9.073,92$       4.454,84$       8.571,69$        5.864,35$        6.946,43$        8.850,38$      10.413,71$      9.390,89$        6.135,92$             1.336,22$        7.505,73$      9.358,79$        7.579,87$         5.556,14$        3.572,47$        
Productos de Crédito Monto Promedio de concesión de crédito por tipo de crédito - Vehicular 18.070,24$     17.270,70$      $            -   15.158,80$    17.590,45$     18.161,31$      18.002,23$      -$                17.138,75$     18.345,67$     18.359,55$      18.359,78$     16.302,20$    16.376,44$      16.762,84$     12.399,00$   17.584,59$   -$               19.338,26$       -$               18.428,54$     4.083,33$        12.967,37$      17.943,42$     19.212,31$     22.099,61$      18.550,48$      18.369,90$      14.601,22$    19.747,80$      18.301,07$      17.485,58$           13.775,45$      16.043,21$    19.884,17$      16.374,21$       18.420,08$      17.543,02$      
Productos de Crédito Monto Promedio de concesión de crédito por tipo de crédito - Inmobiliario 50.000,00$     -$                $            -   -$               -$               -$                 50.000,00$      -$                -$               50.000,00$     -$                 -$               -$               -$                 50.000,00$     -$              -$              -$               -$                  -$               -$               -$                -$                -$               -$               -$                -$                -$                -$               -$                 -$                -$                     -$                -$               -$                -$                  -$                -$                
Productos de Crédito Monto Promedio de concesión de crédito por tipo de crédito - Microcredito 34.000,00$     -$                $            -   -$               -$               34.000,00$      -$                -$                -$               34.000,00$     -$                 -$               -$               -$                 -$               -$              -$              -$               -$                  -$               -$               -$                -$                -$               34.000,00$     -$                -$                -$                -$               -$                 -$                -$                     -$                -$               -$                -$                  -$                -$                
Productos de Crédito Monto Promedio de concesión de crédito por tipo de crédito - Productivo 134.247,41$   30.716,67$      $            -   -$               43.811,11$     111.333,33$    182.306,68$    80.000,00$      24.600,00$     170.596,42$   80.000,00$      25.000,00$     -$               40.000,00$      -$               -$              -$              -$               178.666,67$     150.000,00$  23.333,33$     -$                -$                -$               50.630,00$     -$                608.453,40$    -$                -$               80.000,00$      -$                470.000,00$         -$                80.000,00$    30.000,00$      -$                  -$                -$                
Sado de Operaciones Morosidad 0,12% 0,16% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0,15% 0,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,11% 0,00% 0,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,18% 0,70% 0,00% 0,00% 5,68% 0,00% 0,00% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - A1 8272 7077 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 5502 1077 236 278 8 883 14 867 8 13 249 3510 444 525 100 26 123 577 247 14 149 230 46 206 17
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - A2 102 52 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 63 11 1 0 1 11 0 3 0 0 2 43 2 1 0 3 0 1 12 0 0 0 0 0 0
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - A3 17 11 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 8 3 0 0 0 1 0 2 0 0 0 8 1 0 0 3 0 0 2 0 0 0 0 0 0
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - B1 0 3 0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - B2 2 2 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - C1 2 3 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sado de Operaciones Calificación de riesgo - C2 2 0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Garantías Porcentaje de garantías prendarias/personales por sexo 52,63% 47,37% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,53% 10,53% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 21,05% 47,37% 0,00% 0,00% 10,52% 0,00% 0,00% 0,00%
Garantías Porcentaje de codeudores por sexo 60,91% 39,09% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 21,77% 9,51% 2,87% 2,98% 0,00% 7,26% 0,34% 10,12% 0,17% 0,11% 2,36% 17,27% 5,91% 3,60% 0,79% 0,23% 1,57% 6,07% 1,69% 0,00% 0,84% 2,31% 0,45% 1,61% 0,17%
Tarjetas de Crédito Porcentaje de apertura de tarjetas de crédito 55,22% 44,78% 0,47% 1,80% 56,09% 27,43% 13,69% 0,52% 44,09% 43,52% 1,74% 9,37% 1,28% 80,51% 6,64% 0,45% 0,80% 0,99% 0,67% 0,13% 0,94% 0,13% 0,13% 0,43% 3,16% 1,06% 0,64% 0,26% 0,16% 0,23% 0,90% 0,38% 0,23% 0,40% 0,34% 0,18% 0,12% 0,12%
Tarjetas de Crédito Monto promedio de tarjetas de crédito aperturadas $2.807,18 $2.795,61 $0,00 $3.227,26 $2.617,80 $2.940,89 $3.250,02 $3.007,14 $2.619,43 $2.975,45 $2.903,11 $2.886,06 $2.296,60 $2.736,92 $2.396,75 $3.494,13 $3.570,24 $4.509,17 $2.905,74 $12.977,72 $3.509,01 $3.000,00 $1.000,00 $3.000,71 $3.684,12 $2.950,82 $3.338,53 $2.673,72 $2.825,00 $4.050,49 $4.776,76 $3.107,55 $2.816,67 $2.854,83 $2.333,50 $1.833,33 $3.554,08 $0,00
Tarjetas de Crédito Porcentaje de tarjetas de crédito por sexo 50,79% 49,21% 0,25% 1,74% 44,66% 30,98% 20,91% 1,46% 43,07% 45,34% 1,60% 9,10% 0,89% 57,79% 11,60% 1,52% 1,87% 1,86% 2,04% 0,13% 2,65% 0,12% 0,09% 0,69% 7,53% 2,21% 1,26% 0,41% 0,28% 0,74% 2,45% 1,21% 0,41% 0,60% 1,00% 0,22% 1,21% 0,11%
Personal Laboral Funcionarios con cargos directivos (NJS) 0,55% 0,07% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Personal Laboral Funcionarios con cargos directivos medios (NJS) 6,56% 8,91% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Personal Laboral Funcionarios operativos (todos los de la entidad) 36,19% 47,72% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Personal Laboral Porcentaje de ascensos de mujeres en cargos directivos (NJS) 0,00% 13,73% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Personal Laboral Porcentaje de ascensos por sexo 39,22% 60,78% NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

* Banco del Austro no oferta a los clientes cuentas básicas, por ello no existe información de dicho producto en este informe.

* Política de Igualdad de Género

Clasificación de Actividades Económicas Abreviatura

Empleado Privado Emp. Priv
Empleado Público Emp. Pub
Ama de Casa Ama de Casa
Jubilado Jubilado
Estudiante Estudiante

Agricultura, Ganadería, Silvicultura Y Pesca. Agricultura

Explotación de Minas y Canteras. Minería
Industrias Manufactureras Manufactura
Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y 
Aire Acondicionado

Suministro Eléctrico

Distribución de Agua - Alcantarillado, 
Gestión de Desechos y Actividades de 
Saneamiento

Agua - Alcantarillado

Construcción Construccion
Comercio al por Mayor y al por Menor - 
Reparación de Vehículos, Automotores y 
Motocicletas

Comercio

Transporte y Almacenamiento
Transporte y 
Almacenamiento

Actividades de Alojamiento y Servicio de 
Comidas

Alojamiento y Comidas

Información y Comunicación Información y Comunicación

Actividades Financieras y de Seguros Finanzas y Seguros
Actividades Inmobiliarias Actividades Inmobiliarias
Actividades Profesionales, Científicas y 
Técnicas

Actividade Profesionales

Actividades de Servicios Administrativos y 
de Apoyo

Servicio Administrativo y de 
Apoyo

Administración Pública y Defensa - Planes 
de Seguridad Social de Afiliación Obligatoria

Administración Pública

Enseñanza Enseñanza
Actividades de Atención de la Salud 
Humana y de Asistencia Social

Atención de la Salud

Artes, Entretenimiento y Recreación Artes y Entretenimiento

Otras Activaciones de Servicios
Otras Actividades de 
Servicios

Actividades de los Hogares como 
Empleadores - Actividades no Diferenciadas 
de los Hogares como Productores de Bienes 
y Servicios para Uso Propio

Actividades de los Hogares

Actividades de Organizaciones y Órganos 
Extraterritoriales

Organizaciones y Órganos 
Extraterritoriales

Mecanismos Internos de Igualdad de Género

Homologación de Abreviaturas

Clasificación de Actividades Económicas

BANCO DEL AUSTRO
RESOLUCIÓN No. SB-2022-1213

INDICADORES CON ENFOQUE DE GENERO
I TRIMESTRE DEL 2024

INDICADORES CON ENFOQUE DE GENERO

Genero

Observaciones

Fortalecer el sistema de información 
crediticia, de manera que se garantice una 
información completa, oportuna y con 
mecanismos adecuados de acceso a 
productos financieros.

Estado Civil

Incentivar estructura interna de las 
instituciones financieras, en coherencia con 
enfoque de genero

Edad por Generación (años)

Garantizar un acceso equitativo a los 
productos financieros
Incentivar la oferta y la adopción de 
productos básicos, tales como el acceder a 
una tarjeta de crédito; diseñados para 

Incentivar la oferta y la adopción de 
productos básicos, tales como la creación 
de cuentas básicas, ahorros y corrientes; 
diseñados para responder a las necesidades 
de las poblaciones subatendidas

Mejora el manejo del riesgo crediticio en la 
medida en que tengan un impacto 
desproporcionado en la inclusión financiera


